
TJÄNSTESPECIFIKA VILLKOR FÖR COMVIQ BACKUP 
 
 
1. ALLMÄNT
Utöver vad som stadgas i Comviqs Allmänna Villkor Kontant-tjänsten gäller dessa tjänstespecifika 
villkor för tjänsten Comviq Backup (”Tjänsten”). 
 
Tjänsten ger kund tillgång till Comviq Backup websida och till denna ansluten serverlagringsyta för det 
huvudsakliga syftet att säkerhetskopiera och synkronisera kundens personliga information med 
kundens mobiltelefon(er). Genom att registrera ett konto för Tjänsten accepterar kunden dessa 
tjänstespecifika villkor.  
 
2. TJÄNSTEN 
Tjänstens innehåll framgår av dessa tjänstespecifika villkor samt specificeras mer ingående i vid var 
tid gällande tjänstebeskrivning på Comviqs hemsida. Lagringsutrymmet för Tjänsten är begränsat. 
Information om vid var tid gällande lagringsutrymme kan erhållas via Comviqs hemsida. 
 
3. AVGIFT 
För Tjänst skall kunden till Comviq erlägga de avgifter som gäller för Tjänsten enligt vid var tid 
gällande prislista. Aktuella priser finns tillgängliga på Comviqs hemsida. För kontantkortskunder 
kommer avgiften debiteras kontantkortet i förskott. Om saldot på kontantkortet är mindre än 
månadsavgiften när summan skall dras fryser Comviq Tjänsten tills dess att tillräcklig täckning finns på 
kontantkortet.  
 
Utöver den fasta månadsavgiften för Tjänsten kan kunder komma att debiteras trafikkostnad om 
synkronisering sker vid vistelse i utlandet. Kund har vid vistelse utomlands möjlighet att tillfälligt 
avaktivera automatisk synkronisering under den tid utlandsvistelsen pågår för att undvika 
merkostnader i form av trafikkostnader i utlandet. Information om vid var tid gällande roamingavtal 
finns på Comviqs hemsida. Det ankommer på kund att informera sig om de villkor som gäller vid 
användningstillfället. 
 
4. UPPSÄGNING OCH VERKAN AV UPPSÄGNING 
Kund kan när som helst avsluta Tjänsten genom att skicka STOPP till 71133 varvid Tjänsten kommer 
avslutas automatiskt. Synkroniserad data raderas trettio (30) dagar efter uppsägningen. 
 
5. ÄNDRINGAR AV VILLKOR 
Dessa användarvillkor gäller från det att kunden tecknar sig för Tjänsten och är giltiga så länge som 
Tjänsten används. Comviq har rätt att ändra dessa användarvillkor. Sådana ändringar ska aviseras 
minst trettio (30) dagar i förväg. För det fall kunden inte accepterar ändringarna har kunden rätt att 
utan kostnad, avgift eller annan förpliktelse säga upp avtalet till upphörande vid ändringarnas 
ikraftträdande. Comviq förbehåller sig dock rätten att ändra villkor med ikraftträdande under gällande 
bindningstid om ändringen förorsakas av tvingande lagstiftning eller annan liknande omständighet 
utanför Comviqs kontroll. 
 


